
 

 

 
CARTA DE PROCESAMIENTO DE DATOS 

 
 

IFO, editor del software MAPIFO, se compromete a preservar la confidencialidad de los Datos 
Personales relacionados con los usuarios de su software, tal y como prescribe la normativa vigente. 
 

A. Definiciones 
 
"Datos personales " se define como cualquier información relativa a una persona física identificada o 
identificable, o que pueda ser identificada, directa o indirectamente, en particular por referencia a un 
número de identificación o a uno o más factores específicos de la persona física. 
 
"Tratamiento " se define como cualquier operación o conjunto de operaciones que se realicen sobre 
Datos Personales o sobre conjuntos de Datos Personales, ya sea por medios automatizados o no, tales 
como la recogida, registro, organización, estructuración, almacenamiento, adaptación o modificación, 
recuperación, consulta, utilización, comunicación por transmisión, difusión o cualquier otra forma de 
puesta a disposición, cotejo o combinación, limitación, supresión o destrucción. 
 
"Responsable del tratamiento " se define como la persona física o jurídica, autoridad pública, agencia 
u otro organismo que, solo o conjuntamente con otros, determina los fines y los medios del tratamiento 
de los datos personales. 
 
"Encargado(s) del tratamiento " se define como una persona física o jurídica, autoridad pública, 
agencia u otro organismo que trata los Datos Personales por cuenta del Responsable del Tratamiento. 
 
"Interesado(s)" se define como una persona física identificable que puede ser identificada, directa o 
indirectamente, en particular por referencia a un identificador como un nombre, un número de 
identificación, datos de localización, un identificador en línea o a uno o más factores específicos de la 
identidad física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social de dicha persona física. 
 
"Licenciatario(s) " se define como la persona jurídica del socio que firma el contrato de licencia de 
software con IFO en relación con el software MAPIFO. 
 
"Cultivador " se define como el productor a cargo de las plantaciones encomendadas por IFO al 
Licenciatario. 
 

B. Información general 
 

En el marco de su actividad, IFO recoge y procesa datos personales por sí mismo y a través de sus 
Encargados del tratamiento. 
 
Los datos procesados están sujetos a las disposiciones de la Ley francesa nº 78-17 del 6 de enero de 
1978 en su versión actual y al Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) europeo del 27 de 
abril de 2016. 
 

C. Identidad del Responsable del tratamiento de dat os 
 
El Responsable del tratamiento de los Datos Personales es la sociedad anónima francesa (número de 
registro: 380 317 610) IFO, con domicilio social en Lieu-dit L'Anguicherie - 49140 SEICHES-SUR-LE-
LOIR, FRANCIA, representada por el Sr. Bruno ESSNER en calidad de gerente. 



 

 

 
D. Fines del tratamiento 
 

Los Datos Personales tratados por IFO se recogen con el fin de: 
• Editar y almacenar los datos relativos a los contratos del Licenciatario con los Cultivadores a 

cargo de las plantaciones, 
• Geolocalizar las plantaciones implicadas, 
• Supervisar el desarrollo de las plantaciones, como las variedades cultivadas, la vida de la 

variedad, el arranque, los datos técnicos, el riego, el cultivo. 
 

E. Tipo de datos recogidos y consentimiento 
 

Los Datos Personales recogidos son el nombre, el apellido, el tratamiento de cortesía, las direcciones 
postal y electrónica, las funciones, las variedades y los volúmenes de las plantaciones, la localización 
de las plantaciones y los rendimientos agrícolas de cada plantación. 
 
El tratamiento de los datos personales se basa en el consentimiento del Licenciatario y de los 
Cultivadores, que han aceptado expresamente el tratamiento mediante un consentimiento libre e 
inequívoco. 
 
El consentimiento puede ser retirado en cualquier momento, sin que ello afecte a la legalidad del 
tratamiento basado en el consentimiento antes de su retirada. 
 

F. Lugar de tratamiento 
 

El Tratamiento se realiza en el domicilio social de IFO, Lieu-dit L'Anguicherie - 49140 SEICHES-SUR-
LE-LOIR, FRANCIA. 
 

G. Destinatarios de los datos 
 

Los Datos Personales recogidos podrán ser comunicados a cualquier miembro del departamento 
administrativo y del departamento de desarrollo de IFO, y/o a los Usuarios del Coordinador implicados 
en la gestión del Proyecto y debidamente autorizados por IFO. Además, también podrán ser 
comunicados a cualquier miembro de una empresa encargada del mantenimiento y/o del desarrollo 
técnico del Software, en función de la necesidad de conocerlos. 
IFO garantiza haber tomado todas las medidas necesarias para preservar la seguridad de los datos 
personales de los usuarios del Software. 
 

H. Período de conservación de los datos 
 

Los datos personales recogidos se conservarán mientras dure el contrato entre un Licenciatario y un 
Cultivador en base activa, y durante un periodo de 5 años desde la retirada de las plantaciones por 
parte del Cultivador. 
 

I. Transferencia de datos  
 

Como parte del Tratamiento, los datos personales recogidos podrían ser transferidos fuera de la Unión 
Europea, especialmente para el tratamiento de los datos por parte de los Encargados del tratamiento 
de IFO ubicados en países no europeos. 
 
Las transferencias de datos a países no europeos están sujetas a "garantías adecuadas" en el sentido 
del artículo 69 de la Ley francesa n º 78-17 de 6 de enero de 1978 y del artículo 46 del Reglamento 
General de Protección de Datos (RGPD) europeo de 27 de abril de 2016, y en particular: 



 

 

• La firma y cumplimentación de las cláusulas contractuales tipo que rigen la transferencia de 
Datos Personales entre el Responsable y los encargados del tratamiento, adoptadas por la 
Comisión Europea el 5 de febrero de 2010 (C (2010) 593); y/o 

• El establecimiento de cualquier mecanismo marco de transferencia reconocido por las Leyes 
de Protección de Datos aplicables (como normas corporativas vinculantes; decisiones de 
adecuación, etc.) sujeto a la verificación por parte del Responsable del tratamiento de su 
aplicabilidad a los Servicios y al Tratamiento asociado. 

 
Su objetivo es garantizar una protección suficiente de la vida privada, las libertades y los derechos 
fundamentales de las personas. 
 

J. Ejercicio de los derechos de los interesados 
 

Los Interesados tienen derecho a acceder, rectificar y eliminar sus datos personales, así como a la 
portabilidad de los datos. 
 
Los Interesados también tienen la posibilidad de oponerse al tratamiento de los datos personales o de 
solicitar la limitación del tratamiento de sus datos. 
 
Las solicitudes para el ejercicio de estos derechos pueden dirigirse en cualquier momento: 

• enviando un correo electrónico a la dirección contact@ifo-fruit.com con la mención "a la 
atención de IFO DPO Contact" 

• enviando una carta a la siguiente dirección 
 

Responsable de la protección de datos de IFO Lieu-d it L'Anguicherie 49140 SEICHES-
SUR-LE-LOIR FRANCIA 

 
Debe adjuntarse un documento de identidad a las solicitudes. 
 
Con respecto a los Datos Personales tratados, usted tiene derecho de acceso y rectificación, así como, 
en las condiciones previstas por la normativa, derecho de supresión, limitación del Tratamiento, 
portabilidad y oposición. 
 
Los Interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales y a la siguiente información: 

a) la fuente de los Datos Personales en cuestión; 
b) las finalidades y modalidades del Tratamiento; 
c) la lógica aplicada al Tratamiento, si este se realiza con ayuda de medios electrónicos; 
d) los datos de identificación del Responsable del tratamiento, de los Encargados del tratamiento, 

así como de los responsables y del representante designado; 
e) las personas o categorías de personas a las que los Datos Personales puedan ser comunicados 

o puedan tener conocimiento de los mismos en su calidad de representantes designados en el 
territorio del Estado, responsables o Encargados del tratamiento; 
 

Los Interesados tienen derecho a obtener: 
a) la actualización, la corrección o, en su caso, la integración de los datos; 
b) la cancelación, la conversión en forma anónima o el bloqueo de los datos tratados ilegalmente, 

incluida la conservación de los datos que se consideren innecesarios para los fines para los 
que fueron recogidos o tratados posteriormente; 

c) la certificación de que las operaciones previstas en las letras a) y b) han sido notificadas, 
también en lo que respecta a su contenido, a las entidades a las que se comunicaron o 
divulgaron los datos, salvo que este requisito resulte imposible o suponga un uso 
desproporcionado de recursos en comparación con el derecho que debe protegerse. 
 

Los Interesados tienen derecho a oponerse, total o parcialmente: 



 

 

a) por motivos legítimos, al Tratamiento de los Datos Personales que le conciernen, aunque sea 
pertinente para la finalidad de la recogida; 

b) al Tratamiento de los Datos Personales que le conciernen, cuando este se realiza con el fin de 
enviar material publicitario o en el marco de actividades de venta directa o de realización de 
estudios de mercado o de comunicación comercial. 

 
Los Interesados también tienen derecho a formular directrices generales y específicas relativas al 
almacenamiento, la supresión y la comunicación de sus datos personales después de su muerte. 
 

K. Reclamación ante la autoridad francesa de protec ción de datos (CNIL) 
 

Los Interesados también pueden presentar una reclamación ante la autoridad independiente francesa 
para la protección de datos (Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés - CNIL), situada en 
3 place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 Paris Cedex 07. Teléfono: +33 (0) 1 53 73 22 22. 
 
También es posible presentar una queja en línea, en la siguiente dirección https://www.cnil.fr/en/plaintes 
(accesible solo en francés). 



 

 

Cookies 
 

Las cookies se utilizan para facilitar la navegación en el sitio y para agilizar los procedimientos de 
registro o de medición de la audiencia. Su ordenador puede estar configurado para aceptar cookies. Sin 
embargo, puede cambiar esta configuración para rechazarla y le sugerimos que lo haga si le preocupa 
el uso de cookies. 
 
Cuando usted visita nuestro sitio, recopilamos y conservamos ciertos datos de "información del usuario", 
como el nombre del dominio, la dirección del Protocolo de Internet (IP), la fecha y la hora de su visita y 
las URL desde las que entró en nuestro sitio. Utilizamos esta información para analizar y medir el tráfico 
de nuestro sitio y para ayudarnos a hacerlo más fácil de usar. La instalación de Cookies se realiza por 
un periodo máximo de 13 meses. 
 
Usted puede configurar su navegador en cualquier momento para permitir o, por el contrario, rechazar 
la instalación de Cookies, de forma sistemática o en función de su emisor. 
 
Puede oponerse al registro de Cookies configurando su navegador web de la siguiente manera:  

> Mozilla Firefox : 

1. Haga clic en el candado a la izquierda de la barra de direcciones 
2. Haga clic en el icono "Borrar cookies y datos del sitio" 
3. Seleccione las opciones deseadas 

 
> Microsoft Internet Explorer 6 y superior : 

1. Elija el menú "Herramientas" y luego "Opciones de Internet". Haga clic en 
la pestaña "Confidencialidad") 

2. Seleccione el nivel con el cursor 
 

> Microsoft Edge : 

1. Seleccione el icono [...], y luego "Configuración" 
2. Haga clic en el icono "Cookies y otros datos del sitio " 
3. En la sección Cookies, seleccione la configuración deseada 

 
> Google Chrome : 

1. Seleccione el icono del menú de Chrome 
2. Seleccione "Configuración" 
3. En la parte inferior de la página, seleccione "Avanzada" 
4. En la sección "Privacidad y seguridad", seleccione "Configuración del contenido" y luego 

"Cookies" 
5. Seleccione Permitir que los sitios guarden y lean los datos de las cookies (recomendado) 

 
> Safari : 

1. Vaya a la sección "Preferencias" y luego a "Confidencialidad" 
2. Elija si desea bloquear o no las cookies 

 
Este sitio web utiliza Google Analytics, un servicio de análisis web proporcionado por Google, Inc. 
("Google") que utiliza cookies y tecnologías similares para analizar información sobre el uso del 
Software y sus versiones. Google recopila toda esta información de forma anónima en la medida de lo 
posible, sabiendo que solo la información anónima proporcionada por Google puede ser almacenada 
en servidores de Estados Unidos. 
 
Google podrá revelar a terceros la información recopilada si así lo exige la ley o con el fin de analizarla 
por cuenta propia. A este respecto, IFO no tiene ningún control. Cada usuario es de nuevo libre de 



 

 

desactivar todos los servicios de Google Analytics con este enlace: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 
 
 


